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Che cos’è Dedika?1.
Dedika è una grintosa business unit nata da Eurocom Innovazione SRL per 
soddisfare le esigenze degli operatori del settore alla ricerca di un partner 
affidabile per gestire ogni aspetto della connessione internet e del Wi-Fi 
durante eventi, dalla progettazione all’assistenza in loco. 

Ci distinguiamo per quattro elementi di valore: tecnologia, competenza, 
velocità e personalizzazione dei servizi.

1.

Gestiamo le soluzioni IT dietro le quinte per 
far brillare il tuo evento sotto i riflettori

A chi ci 
rivolgiamo

Lavoriamo sia in modalità 
wholesale, fornendo competenze 
e tecnologie essenziali agli eventi, 
che in modalità diretta, attivando 
i nostri servizi per il cliente finale. 

Collaboriamo con tutti gli attori 
del mondo degli eventi,
dall’organizzazione alla direzione 
artistica, dallo staff tecnico alle 
aziende di servizi, produzione e 
consulenza. 

Forniamo soluzioni per 
manifestazioni di ogni tipo e 
dimensione: concerti, grandi 
eventi, eventi culturali e sportivi, 
fiere, eventi formativi, meeting 
aziendali e live streaming. 

Comunicaci le tue esigenze, e noi 
risponderemo con le soluzioni IT 
più adatte all’ evento!

2.
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Connettività internet temporanee e dedicate

Soluzioni preformanti, affidabili e ridondate. Garantiamo 
continuità di servizio anche nelle location più isolate, dove 
gli altri operatori non arrivano.

Connekta - soluzioni di connettività internet 
trasportabile

Soluzione all-in-one di connettività  internet progettata per 
assicurare affidabilità e stabilità di servizio anche nelle 
situazioni più difficili.

Connessione e infrastruttura di rete Wi-Fi

Soluzioni su misura per fornire massima stabilità e velocità 
ovunque ed indipendentemente dal numero di dispositivi.

Come lavoriamo
Colloquio conoscitivo: per comprendere le esigenze specifiche.

Studio di fattibilità: valutiamo le tecnologie attivabili, la morfologia del 
luogo e le potenziali interferenze di segnale.

Progettazione delle soluzioni: sulla base dei survey, progettiamo 
soluzioni multi-tecnologia, altamente customizzate.

Installazione, attivazione e monitoraggio: gestiamo l’installazione, il 
collaudo e l’attivazione dei servizi che monitoriamo pro-attivamente 
24/7.

3.
a.

b.

c.

d.

Le nostre soluzioni
Progettiamo servizi IT custom, sostenendo organizzazione e staff nella 
creazione di esperienze uniche. 

Con l’uso di brand leader del settore IT (Zyxel, Cambium Networks, Peplink 
etc.) garantiamo affidabilità, monitorando proattivamente tutte le soluzioni 
24/7 tramite il nostro Network Operation Center (NOC). 

4.
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Connettività internet temporanee e 
dedicate

4.1.

Queste soluzioni rispondono alle esigenze dei professionisti che sono alla 
ricerca di connessioni dedicate, ad alte prestazioni e affidabili, attivabili 
esclusivamente per la durata dell’evento.

A differenza della maggior parte degli operatori, che non consente 
l’attivazione di connessioni per periodi brevi, offriamo servizi di connettività 
temporanea personalizzati, sia con ponti radio FWA che in fibra FTTH,
senza vincoli temporali.

In qualità di operatori iscritti ad AGCOM, gestiamo direttamente 
l’erogazione dei servizi senza intermediari liberandoti dalla complessità di 
interfacciarsi con grandi provider.

Le nostre connessioni internet sono ridondate: in caso di 
malfunzionamento della linea primaria, quella di backup si attiva 
automaticamente, assicurandoti di essere sempre connesso. 

Le soluzioni dedicate possono essere usate anche come linee di backup in 
tutti quei casi dove esiste già una connettività in loco ma si vogliono 
maggiori certezze in termini di affidabilità e performance.

Tutte le nostre soluzioni di connettività sono monitorate proattivamente 
h24 dal nostro Network Operation Center (NOC) che individua e segnala 
minacce prima che diventino problemi.

Avrai così un’ulteriore garanzia sulle performance della connettività del tuo 
evento.

Perfette per:

Attività di  
gestione 
dell’evento 
che 
richiedono 
internet 

Streaming in 
alta qualità 

Regia 
remota, 
produzione e 
sicurezza

Sale stampa 
e uffici 
temporanei 

Massime garanzie
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Connekta - soluzione di connettività 
internet trasportabile

4.2

Creata per soddisfare le esigenze dei professionisti nel mondo degli eventi: 
è la soluzione di connettività internet trasportabile che garantisce 
affidabilità anche nei luoghi più remoti. 

Grazie alla sua capacità di gestire simultaneamente più tecnologie (FWA, 
FTTC, FTTH, LTE, 5G e Satellitare), assicura una connessione stabile e 
senza interruzioni in ogni situazione. Il suo design stagno e impermeabile è 
pensato per resistere alle condizioni ambientali più estreme, rendendola 
adatta a qualsiasi location.

Connekta è lo strumento che supporta tutti gli aspetti degli eventi legati ad 
una connessione internet. Che si tratti di concerti, conferenze, festival o 
dirette streaming, possiamo adattare il servizio alle tue esigenze specifiche. 

4.2.

Semplicità d'uso è la parola d'ordine: facile da installare, 
attivabile in pochi minuti e  accessibile anche a chi non ha 

competenze tecniche avanzate. 

Disponibile in tre versioni

Pro

PlusLite
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Se hai bisogno di una connessione 
Internet per attività operative semplici
come invio di email, registri presenze e 
documenti online. È ideale per 
cronometraggio sportivo, sistemi di 
monitoraggio e desktop remoto, 
download e upload di file di piccole 
dimensioni e pagamenti POS in location 
poco affollate.

Lite

Progettata per il live streaming 
professionali in alta qualità, gestendo 
più segnali e flussi video, oltre a servizi 
di regia da remoto e per eventi virtuali. 
Consente upload e download di file di 
grandi dimensioni e supporta le attività 
di conferenze stampa e interviste live 
con tecnologia Intercom.

Pro

Top choice

Le soluzioni di connettività perfette per 
business e conference meetings. 
Supportano l'invio e la ricezione di file di 
medie dimensioni, lo streaming radiofonico
e le dirette social. Sono la scelta giusta 
anche per sistemi di live ticketing e
pagamenti POS in location ad alta densità 
di pubblico.

Plus
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Connessione e infrastruttura di rete 
Wi-Fi

4.3.

Non forniamo soluzioni Wi-Fi standardizzate ma le creiamo su misura per 
adattarsi ad ogni specifica esigenza. Rispettiamo l’unicità di ogni evento, 
garantendo la massima stabilità e velocità del segnale, ovunque si svolga e 
indipendentemente dal numero di dispositivi connessi. 

Partiamo sempre dall’ascolto delle esigenze dell’evento e da uno studio 
dettagliato della location. Questo ci permette di posizionare i dispositivi e le 
infrastrutture di networking in punti strategici, garantendo una copertura 
totale dell’area.

In base alle necessità dello staff e dei partecipanti, personalizziamo le reti 
e differenziamo gli accessi, garantendo massima stabilità e sicurezza
anche durante eventi ad alta densità di utenti. 

per il pubblico di grandi eventi, 
garantiamo connessioni Wi-Fi 
rapide e stabili;

per eventi e manifestazioni 
sportive e culturali, anche 
itineranti o diffuse;

per installazioni e attrazioni 
multimediali in fiere, congressi 
ed eventi tecnologici, dove la 
connettività è parte integrante 
dell'esperienza;

per eventi aziendali, meeting e 
congressi, fornendo una 
connessione Wi-Fi  stabile per 
tutte le attività organizzative e 
di comunicazione;

per sistemi di pagamento POS, 
registrazione ingressi e 
ticketing, assicurando 
operazioni veloci e senza 
interruzioni, commercianti e 
dei food-trucks;

per eventi outdoor come 
festival, concerti ed eventi 
sportivi in location difficili o 
isolate, dove la diffusione del 
segnale è spesso una sfida; 

per i professionisti delle 
produzioni, tecnici audio/
video, sicurezza e 
comunicazioni radio, 
garantendo che ogni aspetto 
dell'evento sia perfettamente 
coordinato.

Pronti a rispondere ad 
ogni evenienza
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